RIO GRANDE
DO NORTE

Carta de Servicos
ao Cidadao

Fundagao de Atendimento
Socioeducativo do Rio Grande do Norte

Avalie nossa Carta de Servicos
Clicando aqui



https://forms.gle/Hji5ZZrj75QV2xbHA

Conheca a Fundase

A Fundag¢ao de Atendimento
Socioeducativo do é um d6rgao de
administracao indireta do Governo
do Estado do Rio Grande do Norte,
vinculado a Secretaria de Estado do
Trabalho, da Habitacao e da
Assisténcia Social (Sethas),
responsavel pela execugao das
medidas socioeducativas (em meio
fechado) aplicadas aos adolescentes
infratores de todo o Estado.

Toda sua agao tem como base legal
os principios e diretrizes da Lei n°
8.069, o Estatuto da Crianca e do
Adolescente (ECA) e do Sistema
Nacional de Atendimento
Socioeducativo (Sinase), em
consonancia com a Politica Estadual
de Atendimento dos Direitos da
Crianca e do Adolescente, definida
pelo Governo do Estado e aprovada
pelo Conselho Estadual da Crianga e
do Adolescente (Consec).



Caracterizagao
institucional

MISSAO

Atender adolescentes acusados de
ato infracional e em cumprimento de
medida socioeducativa de restricao e
privacao de liberdade, garantindo sua
protecao integral.

VISAO

Ser uma instituicao moderna de
referéncia nacional no atendimento
socioeducativo adequado aos
parametros do Sinase, com
servidores valorizados e atendimento
humanizado.

VALORES

Compromisso social, cultura de paz,
respeito, profissionalismo, dinamismo
e compromisso com resultados.



Principios

1. Garantir a doutrina da Protecao Integral ao
adolescente em cumprimento de medida
socioeducativa como sujeito de Direitos;

2. Proporcionar com base na Politica de Atendimento
Socioeducativo a intersetorialidade, regionalizacao
dos servigos e politicas sociais, com participacao e
gestao democratica de adolescentes e familias;

3. Garantir a prioridade ao adolescente em
cumprimento de medida socioeducativa,
notadamente por meio da destinagao privilegiada de
recursos publicos para a gestdo e fortalecimento do
sistema de atendimento socioeducativo;

4. Garantir ao adolescente em cumprimento de
medida socioeducativa, sua condicao peculiar de
desenvolvimento, sujeito de direitos e
responsabilidades;

5. Proporcionar ao adolescente sob medida
socioeducativa a garantia da excepcionalidade,
brevidade e respeito a condi¢ao peculiar de pessoa
em desenvolvimento.



Objetivos

1 - Executar as medidas socioeducativas de
internacgao, inclusive na forma de sancao, e de
semiliberdade dos adolescentes autores de ato
infracional;

2 - prestar atendimento de internagao provisoria,
visando a protecdo integral e a garantia dos
direitos fundamentais dos adolescentes acusados
de ato infracional;

3 - desenvolver a¢oes articuladas com outras
instituicdes publicas ou privadas, nos termos do
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e do
Sistema Nacional de Atendimento
Socioeducativo (Sinase);

4 - cadastrar-se no Sistema Nacional de
Informacdes sobre o Atendimento Socioeducativo
previsto na Lei Federal n°12.594, de 18 de janeiro
de 2012, e fornecer os dados necessarios ao
povoamento e a atualizacao do sistema;

5 - participar, com os demais entes federados, da
execucao de programas e agoes destinados ao
atendimento inicial de adolescente apreendido
para apuracao de ato infracional, nos termos
previstos na Lei Federal n°® 8.069, de 13 de julho
de 1990 - Estatuto da Crianca e do Adolescente
(ECA);

6 - manter e administrar direta ou indiretamente,
por intermédio de contrato ou convénio
administrativo, ou instrumento congénere, a ser
celebrado com pessoa juridica de direito privado
ou orgaos e entidades da Administragao Publica
Federal, Estadual ou Municipal, os centros
educacionais socioeducativos; e

7 - criar, desenvolver e manter programas
especificos para a execugdao das medidas
socioeducativas de semiliberdade ou internacao
dos adolescentes que estiveram em conflito com
a lei.



Estrutura

Presidente
Herculano Ricardo Campos

Chefe de Gabinete
Vera LuUcia de Oliveira

Diretora de Desenvolvimento Institucional
Sayonara Régia de Medeiros Dias

Gerente de Administracao e Finangas
Maria do Socorro Siqueira e Silva

Gerente de Articulagao Interinstitucional
Maria Nazaré Davi Guimaraes

Gerente de Atendimento Socioeducativo
Pedro Augusto de Paiva Neto

Gerente de Logistica e Suprimentos
Susan Karla Carneiro Galvao

Assessor do Nucleo de Desenvolvimento
Humano
Pedro José Xavier da Costa

Assessor do Nucleo de Infraestrutura
Gisleyne Albano dos Santos

Assessor do Nucleo de Planejamento
Josinara Janiara Leite do Nascimento

Assessor do Nucleo de Segurancga Institucional
Raimundo Aribaldo Mendes de Souza

Assessor do Nucleo de Tecnologia da Informacao
Jailson Almeida de Carvalho

Assessor da Central de Gerenciamento de Vagas
Odjanilson Bezerra da Cunha

Assesora de Comunicacao
Isabela A. Ricardo dos Santos

Ouvidora
Cleide Regina Gomes



Servigos
disponiveis

Atendimento interno sob demanda.




Unidades

NATAL

Centro de Atendimento Socioeducativo
Provisorio - Casep Metropolitano

Modalidade de atendimento: atendimento
inicial (art.175 — ECA) Internagdo provisoria -
masculino (art.108 — ECA)

Capacidade de atendimento: 70 adolescentes

Endereco: Avenida Capitao Mor Gouveia, S/N —
Cidade da Esperancga — Natal/RN — CEP: 59060-
400

Centro de Atendimento Socioeducativo de
Semiliberdade — Casemi Nazareé

Modalidade de atendimento: medida
socioeducativa de semiliberdade — Masculino
(art.120—-ECA)

Capacidade de atendimento: 20 adolescentes

Endereco: Rua Tiradentes, 455 — Nazaré —
Natal/RN — CEP: 59060-370

Centro de Atendimento Socioeducativo
Feminino - Casef Pe. Joao Maria

Modalidade de atendimento: Medida
socioeducativa de Interna¢dao — feminino
(art.122 —ECA)

Capacidade de atendimento: 20 adolescentes

Endereco: Avenida das Fronteiras, 1.626 —
Conjunto Santa Catarina Il — Natal/RN — CEP:
59112-200

Centro de Atendimento Socioeducativo de
Semiliberdade — Casemi Santa Catarina

Medida socioeducativa de semiliberdade —
feminino (art.120 — ECA)

Capacidade de atendimento: 10 adolescentes

Endereco: Rua Anitapolis, s/n — Conjunto Santa
Catarina, Bairro Potengi — Natal/RN — CEP:
59112-290.



Unidades

PARNAMIRIM

Centro de Atendimento Socioeducativo - Case
Pitimbu

Modalidade de atendimento: Medida
socioeducativa de Internagao — Masculino
(art.122 - ECA)

Capacidade de atendimento: 72 adolescentes

Endereco: Av. Nezinho Alves, S/N, Emaus —
Parnamirim/RN. CEP: 59.150-994.

MOSSORO

Centro de Atendimento Socioeducativo
Provisorio - Casep Oeste

Modalidade de atendimento: Atendimento
inicial — masculino (art.175 — ECA) Internacao
provisoria - masculino (art.108 — ECA)

Capacidade de atendimento: 35 adolescentes

Endereco: Rua Tenente Matoso, S/N — Dom
Jaime Cadmara — Mossoro/RN — CEP: 59628-520

Centro de Atendimento Socioeducativo de
Semiliberdade — Casemi Santa Delmira

Modalidade de atendimento: Medida
socioeducativa de semiliberdade — Masculino
(art.120—-ECA)

Capacidade de atendimento: 10 adolescentes
Endereco: Rua Severino Claudio de Freitas, S/N
— Santa Delmira — Mossoro/RN — CEP: 59615-150

Centro de Atendimento Socioeducativo - Case
Mossoro

Modalidade de atendimento: Medida
socioeducativa de Internagao — Masculino
(art.222 —ECA)

Capacidade de atendimento: 48 adolescentes

Endereco: BR 304, KM 50, Dom Jaime Camara -
Proximo a PRF — Mossoro/RN — CEP: 59.600-000



Unidades

CAICO

Centro de Atendimento Socioeducativo - Case
Caico

Modalidade de atendimento: Medida
socioeducativa de Internagdao — Masculino
(art.222 - ECA)

Capacidade de atendimento: 32 adolescentes

Endereco: BR 427 — Castelo Branco — Caic6/RN —
CEP: 59.300-000

Centro de Atendimento Socioeducativo
Provisorio - Casep Serido

Modalidade de atendimento: Atendimento
inicial = masculino (art.175 — ECA) Internacao
provisodria - masculino (art.208 — ECA)

Capacidade de atendimento: 12 adolescentes

Endereco: BR 427 — Castelo Branco — Caic6/RN —
CEP: 59.300-000



Contatos

das
unidades

Unidades
socioeducativas

Telefones

E-mails

Case Pitimbu

(84) 9 8729-8606

casepitimbu.fundase
@gmail.com

Casef Pe. Jodo
Maria

(84) 9 8729-3455

casefpadrejoaomaria.
fundase@gmail.com

Casep Metropolitano

(84) 9 8729-0293

casepmetropolitano.f
undase@gmail.com

Casemi Nazaré

(84) 9 8729-1338

caseminazare.fundas
e@gmail.com

Casemi Santa
Catarina

(84) 9 8729-1625

casemisantacatarina.
fundase@gmail.com

Case Mossord

(84) 9 8729-2654

casemossoro.fundas
e@gmail.com

Casemi Santa
Delmira

(84) 9 8729-3853

casemisantadelmira.f
undase@gmail.com

Casep Oeste

(84) 9 8729-2161

casepoeste.fundase
@gmail.com

Case Caico

(84) 9 8729-7253

casecaico.fundase@
gmail.com

Casep Seridd

(84) 9 8729-5218

casepserido.fundase
@gmail.com




Setores da sede
da Fundase

*Atendimento sob demanda




Contatos

dos setores

Chefia de Gabinete

(84) 9 8729-5206

chefiagabinete.fundas
e@gmail.com

Diretoria de (84)9 8729 - 6383 ddi.fundase@gmail.co
Desenvolvimento m

Institucional

Geréncia de - gaf.fundase@gmail.co
Administragéo e m

Finangas

Geréncia de (84)9 8729 - 6920 gai.fundase@gmail.co

Articulagédo m

Institucional

Geréncia de (84)9 8729 - 5645 gas.fundase@gmail.c

Atendimento om
Socioeducativo

Geréncia de Logistica
e Suprimentos

(84) 9 8729 - 7171

glos.fundase@gmail.c
om

Nucleo de (84)9 8729 - 5485 ndh.fundase@gmail.c
Desenvolvimento om
Humano
Setor de Pessoal (84) 9 8729-9911 sepesfundase@gmail.
com

Nucleo de (84)9 8729 - 7672 ninfra.fundase@gmail.
Infraestrutura com
Nucleo de - nuplan.fundase@gma

Planejamento

il.com

Nucleo de Seguranga
Institucional

(84) 9 8729 - 2132

nsi.fundasern@gmail.
com

Nucleo de Tecnologia
da Informagéo

(84) 9 8729 - 3694

nti.fundase@gmail.co
m

Central de
Gerenciamento de
Vagas

(84) 9 8729 - 4016

cgvfundase@gmail.co
m

Assessoria de
Comunicagéo

(84) 9 8729 - 2556

comunicacao.fundase
@gmail.com

Setor de Compras,

(84) 9 8729 - 1539

scc.fundase@gmail.c

Contratos e om
Convénios
Ouvidoria (84)9 8729 - 3992 ouvidoria.fundase@g

mail.com

Almoxarifado

almoxarifadofundase

@gmail.com
Assessoria Juridica - assejurfundase@gmai
l.com
Tratamento de dados (84) 98728-9911 Igpdfundasern@gmail.
pessoais com




Ouvidoria

Criada por meio da Lei Complementar n © 614
de 5 de janeiro de 2018 e publicada no DOE n°
14.086 de g de janeiro de 2018.

Qualquer pessoa, fisica ou juridica, pode
recorrer aos servicos prestados pela Ouvidoria.
Ela € o0 espago de acolhimento que recebe,
examina e encaminha aos setores
competentes sugestdes, reclamagoes criticas,
elogios e denuncias anénimas.

Formas de prestacao de servico :

Atendimento presencial, na sede da
Fundase /RN, e-mai/l
(ouvidoria.fundase@gmail.com), ou pelo site
www.fundase.rn.gov.br, onde é possivel ter

acesso ao Fala.BR (falabr.cqu.gov.br).
Horario de atendimento :

de segunda a sexta-feira, das 8h as 14h


http://www.fundase.rn.gov.br/

Localizacao

Sethas, Centro Administrativo do Estado do Rio
Grande do Norte - BR 101, Km 0, S/n - Lagoa Nova,

Natal - RN, 59056-901
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